
 

FICHE RETOUR 

 

 

 

NOM : ……………………………………………………………………………………………………………………………………. 

PRÉNOM : ……………………………………………………………………………………………………………………………… 

NUMÉRO DE TÉLÉPHONE : …………………………………………………………………………………………………….. 

MAIL : ……………………………………………………………………………………………………………………………………. 

DATE : ……………………………………………………………………………………………………………………………………. 

 

 

 

NUMÉRO DE COMMANDE : …………………………………………………………………………………………………… 

RÉFÉRENCE DE L’ARTICLE : …………..………………………………………………………………………………………… 

MOTIF DU RETOUR :  

o NE CONVIENT PAS 

o OBJET DETERIORÉ 

o NE FONCTIONNE PAS 

 

REMARQUES : ………………………………………………………………………………………………………………………… 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………….. 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………….. 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………….. 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………….. 

 

ADRESSE DU RETOUR :  

 ETS BLAIS – La Boutique des Chefs 

 Service des retours 

 22 Allée du Bac 

 14120 - Mondeville 


